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КУЗБАСС???

???

Эта норма, 
которую мы об-
суждаем за кру-
глым столом, 
распространя-
ется на те мно-
гоквартирные 
дома, которые 
обслуживают 
управляющие 
к о м п а н и и . 

В тех случаях, когда собствен-
ники квартир выбрали непо-
средственную форму управ-
ления домом, расчёт за услуги 
осуществляется напрямую с 
ресурсоснабжающими орга-
низациями, и коммунальная 
услуга, приходящаяся на ОДН, 
распределяется полностью, 
без ограничения нормативом. 
Логика законодателя при введе-
нии данной нормы была следу-
ющая: управляющая компания, 
чтобы не оплачивать сверхнор-
мативное потребление, должна 
выявлять и устранять причины 
превышения фактического объ-
ёма расходов ресурсов на ОДН 
над нормативным (утечки, во-

ровство, незаконное прожива-
ние граждан и т. д.). Им эконо-
мически невыгодно мириться с 
такого рода потерями. Данная 
логика неприменима к ресур-
соснабжающим организаци-
ям, потому что они, доставляя 
ресурс до входа в дом, не несут 
ответственности за содержа-
ние внутридомовых сетей и 
оборудования, от техническо-
го состояния которых в том 
числе зависит объём расходов 
ресурса на ОДН. Жильцы дома, 
выбравшие непосредственную 
форму управления, должны са-
ми сокращать расходы на ОДН. 
С одной стороны, вроде бы всё 
логично, но с другой – сегодня 
в законодательстве практически 
отсутствуют инструменты воз-
действия на недобросовестных 
потребителей: трудно ввести 
ограничение, отсутствует на-
казание за неустановку прибо-
ра учёта, длительный процесс 
взыскания долгов в судебном 
порядке. А самое главное, у на-
ших граждан отсутствует куль-
тура потребления и платёжная 

дисциплина. Необходимо через 
СМИ добиваться, чтобы наши 
потребители осознали, что ком-
мунальные ресурсы – это такой 
же товар, как продукты питания 
и одежда, и, чтобы их получать, 
необходимо своевременно и в 
полном объёме их оплачивать. 
В наших гражданах необходи-
мо воспитывать порядочность 
и чувство ответственности за 
свою собственность. Сегодня 
многие думают, что перекла-
дывать свои расходы на плечи 
соседей – это вполне закон-
но. Решение этих проблем во 
многом облегчило бы жизнь 
управляющим компаниям и 
ресурсоснабжающим органи-
зациям. Сегодня же средства 
массовой информации актив-
ной пропагандой непорядоч-
ности управляющих компаний 
способствуют лишь ухудшению 
платёжной дисциплины потре-
бителей-граждан.

Инна БАК,
директор по работе 

с гражданами-потребителями 
ОАО «Кузбассэнергосбыт»

П р о б л е м а 
«дорогих» ОДН 
в том, что в за-
конодательной 
базе перепута-
ны понятия 
« о б щ е д о м о -
вые нужды» 
и «ресурсы, 
потреблённые 
д о м о м » .  О т 

такой неразберихи страдают 
и сами жильцы, и управляю-
щие компании, у которых есть 

определённые обязательства 
перед собственниками и пе-
ред поставщиками ресурсов. 
Работа с владельцами квартир 
по снижению расходов, про-
верка счётчиков, подведение 
балансов стали обязательным 
атрибутом работы каждой УК. 
Кроме того, мы совместно с 
представителями собствен-
ников квартир в каждом доме 
(а УК «Южный» обслуживает 
160 многоквартирных домов) 
ежемесячно составляем акты 

проверки инженерных комму-
никаций и инженерных сетей 
общего пользования на нали-
чие утечек. Т. е. у наших жиль-
цов получается двойная выго-
да: им не приходится платить 
из своего кармана за дырявые 
трубы в подвале или на черда-
ке, а управляющая компания 
финансово заинтересована как 
можно быстрее устранять ава-
рии, если они случаются.

Андрей ВУЛЬФЕРТ,
директор ООО УК «Южный»

Я вряд ли 
сейчас открою 
Америку, если 
скажу, что за-
кон об ОДН 
о б я з ы в а е т 
управляющие 
компании вы-
полнять двой-
ную работу: 
не только за-

ниматься непосредственно 
обслуживанием дома, но и 
контролировать потребля-
емые ресурсы, чтобы потом 

взимать плату за ОДН. За по-
следнее время поквартирные 
обходы, осмотры счётчиков, 
беседы с жильцами стали для 
сотрудников управляющих 
компаний жизненной необ-
ходимостью. Если этого не 
делать, нераспределёнка по-
виснет и на жильцах, и на са-
мих УК. Единственный выход 
из этой ситуации, который я 
вижу, – это переход домов 
под непосредственное управ-
ление. В таком случае контр-
оль за объёмом нераспреде-

лённых ресурсов ложится на 
самих поставщиков воды, 
тепла, электричества. Это не 
очень выгодно для них, зато 
выгодно для собственников 
жилья: не отвлекаясь на по-
бочную работу по контролю 
и не доплачивая за нераспре-
делённые ресурсы, сотрудни-
ки жилищно-коммунальной 
сферы могут сразу повысить 
качество обслуживания мно-
гоквартирных домов.

Евгений БЕКЕТОВ,
директор ООО «Шалготарьян»

Главная про-
блема платы за 
ОДН в том, что 
в одну кучу сме-
шивается плата 
за реальные 
общедомовые 
расходы и та 
сумма, кото-
рая вытекает из 
разницы между 

потреблёнными ресурсами и хи-
щениями со стороны жителей. 
Многие жители думают, что, 
сломав свои счётчики и платя 
только по нормативу, они сэ-
кономят, но получается наобо-
рот – сумма ОДН только растёт. 
А в конечном счёте страдают 
все жильцы дома: управляющая 
компания, вынужденная допла-

чивать ресурсникам, хуже будет 
обслуживать сам дом. Только 
сейчас до собственников начи-
нает доходить, что контроль за 
приборами учёта – в их интере-
сах. Проблем по-прежнему мно-
жество: жильцы ломают свои 
счётчики, не пускают прове-
ряющие комиссии в квартиры, 
сдают жильё в аренду неизвестно 
кому... Но радует другая тенден-
ция: всё больше стало появлять-
ся домов, где жильцы создают 
инициативные группы, чтобы 
решать эту проблему. Вместе с 
ними мы без труда находим лю-
бителей «похимичить» со счёт-
чиками и сводим плату за ОДН 
до минимума.

Владимир КОЗЬМИН,
директор ООО «Жилсервис»

П о  с у т и , 
ОДН склады-
вается из той 
разницы, что 
п о к а з ы в а ю т 
о б щ е д о м о -
вые приборы 
учёта, и тем, 
что потребля-
ют жители. И в 
идеале эта раз-

ница должна быть не так уж 
велика. Но у нас были такие 
факты (и их множество), ког-

да жители ставили различного 
вида блокировки на приборы 
учёта, стремясь снизить для 
себя оплату. И разница между 
низкими показателями инди-
видуальных приборов учёта и 
общедомовых ложилась на их 
соседей. Выхода из этой ситу-
ации только два: или управля-
ющая компания вынуждена 
нанимать дополнительно об-
ходчиков для проверки прибо-
ров (а это опять-таки лишняя 
трата денег для жильцов), или 

проводить крупномасштабную 
работу с самими жильцами, 
разъясняя им эту ситуацию. 
Мы стараемся идти путём со-
трудничества с людьми, посто-
янно разъясняем, что и откуда 
берётся. Успехи уже есть: в не-
скольких домах, обслуживае-
мых УК «Жилищник», плату 
за ОДН удалось значительно 
снизить благодаря контролю со 
стороны самих собственников.

Владимир КАМЕНСКИХ,
директор ООО УК «Жилищник»

Уважаемые труженики Западно-
Сибирской магистрали,

дорогие ветераны 
железнодорожного транспорта!

Примите самые тёплые и ис-
кренние поздравления с Днём 
компании!

1 октября ОАО «Рос сий ские 
железные дороги» отмечает 
десять лет своего существо-
вания.

Создание акционерного об-
щества стало отправной точ-
кой для дальнейшего развития 
Западно-Сибирской магистра-
ли, наращивания её потенциа-
ла и достижения значительных 
результатов.

Прошедшие десять лет бы-
ли наполнены напряжённым, 
упорным трудом всего мно-
готысячного коллектива за-
падно-сибирских железнодо-
рожников. Построены сотни 
километров пути, новые мо-
сты и путепроводы, освоены 
самые передовые технологии. 
Значительно, а на некоторых 
направлениях кардинально об-
новлена и модернизирована 
инфраструктура, облик многих 
городов украсили здания но-
вых вокзалов и производствен-
ных предприятий. За истекшие 
десять лет работы отправлено 
2 м лрд 555 млн т грузов, объём 
погрузки на дороге увеличил-
ся на 11,7%, грузооборот – на 
34,8%, участковая скорость 

возросла на 2,5 км/ч, средний 
вес поезда добавлен на 99 т.

Для всех нас железная доро-
га стала частью судьбы и биог-
рафии. Она связала неразрыв-
ной нитью многие поколения, 
дала молодёжи ши рокие воз-
можности для реализации 
творческого потенциала, по-
зволила испытать радость 
трудовых побед и чувство 
гордости за свою профессию. 
Социальная направленность 
коллективного договора гаран-
тирует уверенность работников 
в завтрашнем дне.

Низкий поклон и благодар-
ность нашим ветеранам, кото-
рые своим самоотверженным 
трудом в годы войны и после-
военное время заложили фун-
дамент стабильной работы.

Крепкого здоровья всем тру-
женикам и ветеранам, счастья, 
благополучия и новых трудо-
вых успехов на благо процве-
тания компании «Российские 
железные дороги»!

А. А. РЕГЕР,
начальник дороги

Н. В. ШАШКОВ, 
председатель дорпрофжела

П. Ф. МЫСИК, 
председатель дорожного совета 

ветеранов войны и труда

ПОЗИЦИЯ

МНЕНИЕ

ОПЫТ

ЗАМЕЧАНИЕ 

БЕКЕТОВА

КОЗЬМИНА

КАМЕНСКИХ

ВУЛЬФЕРТА

Между двух огней
Получается, что управляющим ком-

паниям нужно следить не только за ис-
правностью внутридомовых сетей и по-
рядком во дворах и подъездах, но ещё 

и за порядком в квартирах и головах 
жильцов, убеждая их платить за воду и 
свет, чтобы у компании не было долга по 
ОДН. Как справиться с этой ситуацией?

Мы делаем двойную работу

Заинтересованы сами 
собственники

Теснее сотрудничайте

Честность в ранге закона

Разбудить совесть собственников

P.S. После обсуждения проблемы за круглым столом представители 
ресурсоснабжающих организаций, управляющих компаний и областной 
администрации создали специальную рабочую группу, чтобы разрешить 
накопившиеся противоречия. Также члены группы подготавливают пред-
ложения для областного Совета народных депутатов, чтобы позже выйти 
с законодательной инициативой на федеральный уровень. Эта инициати-
ва должна помочь урегулировать конфликты интересов разных органи-
заций и сохранить приемлемую для собственников жилья плату по ОДН.

КОММЕНТАРИЙ 

БАК



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles false
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo true
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 245
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 245
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages false
  /MonoImageFilter /FlateEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /RUS (124)
    /ENU ()
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions false
        /ConvertStrokesToOutlines true
        /ConvertTextToOutlines true
        /GradientResolution 300
        /LineArtTextResolution 2400
        /PresetName (criv_777)
        /PresetSelector /UseName
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [819.213 1133.858]
>> setpagedevice


